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Analitica

Andizar si existe alguna relacion entre algunos factores y el comportamiento de pago de los clientes con
microcréditos en Banco Estado Microempresa de la Regién de los Rios. La cobertura de la investigacién es la
totalidad de clientes de Banco Estado Microempresas de la Regién de Los Rios, que posean un microcrédito e
cual se encuentre en estado de pago entre € afio 2013; 2014 y 2015. La poblacion total de estudio son 6,658
clientes, quienes obtuvieron sus microcréditos en una de las 8 oficinas que componen la region, que son:
Valdivia Principal, Valdivia Picarte, Valdivia los Torreones, La Unién, Lanco, Paillaco, Panguipulli, Rio
Bueno, Futrono y San José de la Mariquina. Mediante el Modelo Logit, se pudo evaluar la importancia que
tienen algunos factores en el comportamiento de pago de clientes de BEME de la Region de los Rios. Los
resultados mostraron que de las variables analizadas solo tres parecen influir significativamente, en el
comportamiento de estos. Las Variables significativas fueron, Oficina de entrega del crédito, Poseer una Linea
de crédito y Poseer un Crédito Hipotecario
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